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"Nadie se atreve a plantear el grado de analfabetismo de los maestros,

la incapacidad del pasar de EL libro (en singular) a LOS libros (en plural)...
sin hablar de las redes informaticas y otros modos de comunicacion
similares”.

Emilia Ferreiro (2001)

Resumen

En el desarrollo de una propuesta de formacién de maestros
orientada a la enseflanza de las ciencias naturales a partir del uso del
computador!, encontramos la oportunidad de interpretar multiples
variables que nos permiten analizar, no sélo las dificultades y
fortalezas de la incorporacién del computador en el aula de clases,
sino sobre la apropiacidn que los maestros hacen de esta tecnologia
en las regiones visitadas del Departamento del Cauca.

INTRODUCCION

La presencia de la comunicacién digital en las escuela interviene e
interfiere en nuestro accionar pedagdgico, si reconocemos que los

! En el marco del Convenio Computadores para Educar - Universidad del Cauca, y
en el desarrollo de la Fase de Profundizacion 2005. Se consideran 6 visitas a cada
regién: 1°) Alistamiento, 2°) Formacién en TICs, 3°) Seguimiento I, 4°) Formacién
en Ensefanza de las Ciencias Naturales a partir del uso del computador — Primera
parte, 50) Seguimiento II y 6°) Formacion en Ensefianza de las Ciencias Naturales a
partir del uso del computador - Segunda parte.



docentes no pertenecemos a esta nueva cultura, la cual en este
ultimo tiempo ha tenido trascendencia en las nuevas formas de ver la
sociedad, la familia, la educacion, la ciencia, la tecnologia, etc. La
escasa comprension de esta nueva situacion, algunas veces nos lleva
a evadirla. Otras veces a imitar estilos o a emprender blsquedas de
cursos o charlas de didactica con el fin de encontrar alternativas que
acorten las distancias, cada vez mas evidentes, entre nuestros modos
de pensar y los modos de pensar de los estudiantes.

Desde estas ideas iniciales, nos acercamos al convenio suscrito entre
la Universidad del Cauca y Computadores para Educar para la Fase de
Profundizacién 2005. Uno de sus objetivos estuvo centrado en
conformar y consolidar un equipo humano, que potencie el papel
mediador de las nuevas tecnologias en el mejoramiento de la calidad
de la educacién en las dareas de Matematicas; Tics®> y Ciencias
Naturales; Lectura y Escritura en las comunidades educativas de 77
escuelas de 23 municipios del Departamento del Cauca (Figura 1)
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Figura 1. Municipios en el Departamento del Cauca vinculados al
Convenio Universidad del Cauca — Computadores para Educar.

2Tecnologias de la informacion y las comunicaciones.



El grupo de Investigacion en Educacion y Comunicacién - GEC,
asumid este reto desde el area de TICs y Ensefianza de las Ciencias
Naturales con el propdsito claro de servir de facilitadores entre los
docentes y la tecnologia, con el fin de propiciar este acercamiento en
funcidén del mejoramiento de la calidad de la educacidn, tal y como lo
propone el objetivo general. Pero a la vez con la intencidn de
continuar con la linea de trabajo que con grupos de docentes hemos
venido desarrollando en proyectos de similares caracteristicas.

Este proceso aun continta, hemos aprendido de la experiencia vivida
y estamos reconstruyendo cada dia el proceso, las estrategias y los
materiales para que nos permitan realizar una propuesta que
promueva la apropiacién de estos “aparatos” al docente” que jamas
fueron pensados para el ambito escolar, pero que definitivamente ya
no podemos desconocer sino acercar, aprovechar, explorar y utilizar
teniendo claridad de sus ventajas y limitaciones.

Recorriendo las escuelas del Cauca

En las Ultimas décadas, la sociedad vive un acelerado proceso de
cambio que no puede dejar de repercutir en la educacion, dado que
generan nuevas formas de comunicarnos. Esta situacion obviamente
repercute en la escuela, y asi surgen nuevos modos de considerar los
procesos de ensefianza y de aprendizaje, nuevas herramientas de
apoyo didactico entre las que se puede citar los recursos
multimediales, principalmente los informaticos. Estos cambios,
plasmados en la Ley General de Educacion 115, llevan a los maestros
a preguntarnos sobre el sentido de nuestras practicas pedagdgicas,
construyendo nuevas formas de ensefar.

En el marco del Convenio Computadores para Educar - Universidad
del Cauca se ha generado una propuesta de ensefianza de las
ciencias naturales a partir del uso del computador. Deseamos
compartir el andlisis realizado de la Fase de Profundizacién 2005%, a
partir de los informes de seguimiento a cada institucion que
presentaron los formadores y de la experiencia concreta que tuvieron
algunos miembros de nuestro grupo de investigacion.

3 Modo en que muchos de los maestros y maestras se dirigen a los computadores,
impresoras, monitores entre otros.

* Es importante sefialar que en la Fase de Profundizacidn 2005 se consideran 6
visitas a cada regiéon: 1°) Alistamiento, 2°) Formacién en TICs, 3°) Seguimiento I,
40) Formacion en Ensefianza de las Ciencias Naturales a partir del uso del
computador - Primera parte, 5°) Seguimiento II y 6°) Formacion en Ensefanza de
las Ciencias Naturales a partir del uso del computador — Segunda parte.



Lo que compartimos a continuacién sera una mirada interpretativa al
proceso de formacién y seguimiento en cada una de las regiones
visitadas del Departamento del Cauca. Este ejercicio comienza con el
analisis del uso del computador y de Internet que tienen los maestros
del Departamento del Cauca para continuar con los beneficios y
dificultades que se presentan en la apropiacién de esta herramienta
en la practica docente.

Sobre la propuesta de formacion en el area de la ensefianza de
las ciencias naturales a partir del uso del computador

Para los integrantes del Grupo GEC®, fue un verdadero desafio la
construcciéon de esta propuesta de formacidon, no sélo por la
interdisciplinariedad que exige la apropiacién del computador por
parte de los maestros, sino por las caracteristicas del Departamento
del Cauca, que cuenta con una de las mayores riquezas en diversidad
social, étnica y cultural de Colombia. Las regiones visitadas en el
marco del Convenio Computadores para Educar - Universidad del
Cauca permitieron trabajar con 77 instituciones educativas, en las
gque nos encontramos con maestros de diferentes comunidades
indigenas, afrocolombianas, mestizas campesinas y mestizas
urbanas. Estas diferentes cosmovisiones definen y recrean
interacciones particulares con la tecnologia, con la ciencia y con la
sociedad.

Si bien, a nivel internacional existe cierto consenso respecto a las
potencialidades de incluir el uso del computador en la ensefanza de
las ciencias naturales, nuestra preocupacion estaba centrada en
superar las tensiones entre lo global y lo local, al llevar nuestra
propuesta de formacion a comunidades multi y pluriculturales.
Ademas, sentimos que la incorporacién del computador al proceso de
ensefanza de las ciencias naturales no ha sido visualizada en toda su
dimensién, por lo que queda la impresién que las posibilidades de
interaccion pedagdgica son inagotables.

Las posibilidades pedagodgicas, curriculares y didacticas que brinda la
incorporacion del computador en las clases de ciencias naturales son
muchas, especialmente por proveer y generar ricas fuentes de
informacion 'y espacios dinamicos de trabajo, discusion vy
socializacion. Zea y colaboradores (2006) sostienen que "estos
ambientes proporcionan a los estudiantes mas poder vy
responsabilidad y una gran oportunidad de aprender sabiamente con
su uso y de desarrollar sus propios métodos para realizar sus metas",
no obstante también es cierto que la introduccién de estos

> Grupo de Investigacién en Educaciéon y Comunicacion, de la Universidad del
Cauca, responsable de los mddulos de TICs y ensefanza de las ciencias naturales a
partir del uso del computador en la Fase de Profundizacién 2005 - FP2005.



instrumentos mediadores tienden a "desorganizar las estructuras
formales de la educacidén centrada en la transmision de conceptos v,
de todos modos, exige una transicién delicada desde la situacion
actual a la sofiada". Deseamos dar cuenta precisamente de ese
proceso de transicion vivido por los maestros y por las instituciones
que forman parte de la FP2005.

El proceso formativo permitid sistematizar la experiencia en dos
fases:

— En una primera fase se analizaron dos variables: el uso del
computador y el uso de Internet antes de comenzar este proceso
formativo. Esta informacién nos permitié contextualizar nuestra
propuesta a la realidad de los maestros y de las instituciones
vinculadas al proceso.

— En una segunda fase, y durante el desarrollo de las Fases de
Formacion, se pudieron analizar otras dos variables: beneficios en
el uso del computador y dificultades en su uso.

Primera Fase: Una mirada al uso del computador en las
escuelas del Cauca

El computador en su concepcion moderna tiene ya una historia de
varias décadas, y la introduccién en Colombia ha estado desde sus
inicios, sin embargo el acceso a esta tecnologia no ha sido igual para
todas las personas. La masificacion del computador en Colombia
empezod en los anos 90, pero la llegada a las escuelas y comunidades
rurales sélo se dio verdaderamente con el inicio de los programas
gubernamentales después del cambio de siglo.

Si bien las condiciones de infraestructura en cuanto a computadores y
acceso a Internet en las zonas rurales han venido mejorando
sustancialmente en los ultimos afos, el desarrollo de las habilidades
para el manejo de estas tecnologias por parte de los adultos no se ha
desarrollado a la misma velocidad. No se trata sdlo de saber manejar
un par de programas para hacer algunas tareas en el computador, se
trata de tener la destreza para saber aprovechar esta herramienta en
las labores cotidianas, de explorar nuevos usos y de saber solucionar
problemas inherentes al uso de los computadores. La distancia
geografica con las grandes ciudades no facilita el flujo de
conocimiento en torno a la utilizacién de estas tecnologias. Es por
esto que el analisis sobre las posibilidades de materializar los
discursos en torno a la utilizacion de las Tecnologias de |la
Informacién y las Comunicaciones en la educacién, debe partir del
reconocimiento de estas realidades.

La participacion de la Universidad del Cauca en la Fase de
Profundizacién 2005 de Computadores para Educar en el



Departamento del Cauca, fue una oportunidad para compartir
experiencias sobre la apropiacion del computador en determinados
contextos educativos. Esta indagacion se realizd a partir de dos
categorias: uso del computador y uso de Internet.

Utilizando la encuesta como método de recoleccion de datos y el
cuestionario de pregunta abierta como instrumento, sobre un total de
285 maestros de 17 municipios del Departamento del Cauca, se
encontrd que las docentes mujeres tuvieron una mayor participacion
en la jornada de formacion sobre manejo del computador.

Esta fue una tendencia que se evidencié en todo el proceso, la
explicacion que encontramos se relaciona, por un lado, con la
participacion mayoritaria de maestras de primaria en este proceso.
Por otro lado, se tiene una disposicién mas abierta por parte de las
mujeres a participar en procesos colectivos de formacidn en
tecnologias, lo cual se evidencid en la facilidad para realizar
preguntas y para cohesionar el grupo, en contraposicion a los
hombres, quienes tienden a generar procesos de autoaprendizaje.

También se encontrd una distribucion mas o menos equilibrada al
analizar la edad de los docentes participantes por rangos. Esta fue
una caracteristica muy importante en este trabajo ya que permitira,
mas adelante, realizar una comparacién por rango de edades de
acuerdo al uso del computador, al uso de Internet, y al uso del correo
electrénico.

Teniendo en cuenta las profundas diferencias geograficas, sociales y
culturales que se evidencian en el Departamento del Cauca es facil
pensar que el acceso a las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones vaya en forma decreciente desde los polos de
desarrollo, en la capital y en el norte del departamento, hacia los
sitios mas lejanos. Este comportamiento también se observa en la
penetracion de otro tipo de infraestructura como vias de transporte,
energia eléctrica, acueductos y servicios de telecomunicaciones.

Con esta caracterizacién, encontramos que el 76.1% de los docentes
de las escuelas beneficiarias con el programa Computadores para
Educar, el acceso a un computador se da principalmente en el colegio
donde laboran, lo que evidencia que este programa gubernamental
también ha servido para acercar este tipo de tecnologias a los
docentes de las escuelas rurales. Sélo el 33.7% de los docentes tiene
acceso a un computador en sus casas. De las conversaciones
informales sostenidas con los docentes durante las jornadas de
formacién y las visitas de seguimiento, se encontrd que algunos de
ellos compraron computador porque consideraban que era una
necesidad en el proceso formativo de sus hijos, pero no porque
tuvieran la intencién de utilizarlo en el ejercicio de la docencia.



Mientras el nUmero de docentes encuestados que no tienen acceso a
un computador es del 12.6%, el numero de docentes que no maneja
ningln programa es del 34%. Con estos resultados se puede ver que
algunos docentes son conscientes que teniendo la posibilidad de
acceder a un computador ya sea en la casa o en la escuela donde
laboran, no lo utilizan. En funcidon de estos resultados, se considerd
que el porcentaje de los docentes que efectivamente utilizan el
computador, es aquel que usa algun tipo de programa, es decir el
66%.

El analisis del nimero de horas que un docente pasa frente al
computador también evidencia el uso que se hace de este tipo de
tecnologias, que en este caso es bastante bajo: menos de 4 horas por
semana. El resultado muestra que las labores que se realizan en el
computador son muy puntuales, y se observa cémo el uso del
computador se da principalmente como una extension de la maquina
de escribir.

Resulta de interés cruzar algunas variables para saber cuantos
docentes usan el computador por género, por rango de edad y por
municipio. Se encuentra, que si bien el nimero de maestras
encuestadas fue mayor, en términos relativos es mayor el nUmero de
maestros que utilizan el computador, lo cual es acorde con los
resultados de estudios mundiales.

En relacién con la edad, se observa que los mas jovenes tienen una
mayor predisposicion para aprovechar el computador en la realizacién
de trabajos y en la busqueda de formas de entretenimiento. Sobre
este punto, la experiencia de realizar jornadas de induccién en el
manejo de esta herramienta permitié identificar que la principal
resistencia para manipular el computador es el temor a dafarlo,
temor que se acrecienta con la edad.

En cuanto al uso del computador en funcion del lugar de trabajo de
los docentes encuestados, se encuentra que los lugares donde la
proporcién de docentes que usan el computador es mayor, suele
estar relacionada con la existencia de condiciones sociales y de
infraestructura favorables. Es decir, entre mas cerca se encuentren
los docentes de la capital y de los centros de desarrollo, es mas
comun que tengan acceso al computador, ya sea por la facilidad de
desplazamiento hacia estos centros, porque viven en |los mismos o
porque se les facilita comprarlo.

La segunda categoria de analisis tiene relacién con el uso de Internet
y solo el 21.1% de los docentes encuestados la utilizan. Este
resultado no es extrafio si se consideran dos circunstancias: en
primer lugar, y exceptuando algunos sitios como la ciudad de
Popayan y Santander de Quilichao, en los sectores analizados no



existe facilidad para la conexién a Internet, y en segundo lugar, los
costos siguen siendo un obstaculo en comparacidén con los salarios de
los docentes del sector rural en Colombia.

De otro lado estd el uso y el conocimiento de los docentes
encuestados. Si el computador es una tecnologia desconocida o
subutilizada por muchos docentes, mas lo es Internet. Generalmente
este recurso de informacion y comunicacion se utiliza sélo lo
estrictamente necesario, en funcién de tramites gubernamentales que
tienen que hacerse por este medio o para la comunicacién con
familiares cuando estos viven muy lejos y el costo de una llamada de
larga distancia es alto.

Al igual que con el uso del computador, la variable uso de Internet se
cruzé con las variables genero, rango de edad y docentes por
municipio. De un modo similar a los resultados obtenidos
anteriormente, se encuentra que proporcionalmente son mas los
hombres que utilizan Internet que las mujeres, aunque son cerca de
un tercio de los que usan el computador. En relacion al uso de
Internet en funcién de la edad, la tendencia de mayor uso a menor
edad se mantiene, aunque en una proporcion mucho menor en
comparacién con los que usan el computador.

De igual forma se encuentra que al analizar los docentes por
municipio que utilizan Internet, se encuentra que en aquellos
municipios que tenian mas docentes utilizando computador, es en
donde se tienen mas docentes que usan Internet, aunque en una
proporciéon mucho menor.

Segunda Fase: Encuentros y desencuentros entre maestros y
computadores

Al comienzo de la primera fase de formacion, conjuntamente con los
maestros se debatieron los beneficios de ensefiar ciencias naturales a
partir del uso del computador. Claramente se observaba que los
docentes tenian una idea centrada en usar el computador para
favorecer aspectos motivacionales en sus estudiantes, dado que
permite configurar contextos que estimulan el aprendizaje
significativo de las ciencias naturales. Es importante sefalar, que
muchos de los maestros consideran que el uso del computador ejerce
una atraccién sobre quien lo maneja, dado que brinda posibilidades
multimediales capaces de ofrecer la informacién usando percepciones
auditivas y visuales, con diferentes formatos (texto, sonido,
imagenes, movimiento), de esta manera los contenidos que se
presentan a los estudiantes tienen una mayor vivacidad.

Entre otros de los beneficios se senala que el uso del computador
aumenta la satisfaccion por el propio trabajo y enriquece la



experiencia de aprender, es decir, favorece una mayor comprension
conceptual al desarrollar una capacidad de manejo de diversas
representaciones de un mismo concepto y la posibilidad de relacionar
activamente unas representaciones con otras. Este clima de
motivaciéon no sélo es vivido por los estudiantes, sino que algunos
maestros también se animan a construir nuevas propuestas de aula.

Muchos maestros comentaron que el uso del computador permite que
tanto el estudiante como el maestro construyan nuevas estrategias
de resolucion de problemas y también posibilita la creacion de
soluciones novedosas a los mismos. Podemos sefalar que se puede
contribuir al re-disefio de las estrategias de resolucidon de problemas
y a la re-conceptualizacion, al sustituir un sistema de representacion
por otro. El estudiante tiene el potencial de desarrollar nuevos
métodos, nuevas estrategias de aprendizaje, a partir de las
capacidades de procesamiento del computador. Estos instrumentos
tienen el potencial de modificar nuestros enfoques de ensefanza, y
hacen que la exploracién se incorpore de manera central en el
aprendizaje de las ciencias naturales.

El computador es un instrumento de mediacion muy poderoso para la
enseflanza de las ciencias naturales. En particular, sus posibilidades
de contextualizacién y manejo de lenguajes formales, extienden
considerablemente los procesos cognitivos de generalizacion vy
abstraccion, es una herramienta con la cual es posible configurar
contextos que estimulan el aprendizaje significativo de las ciencias
naturales y asi planificar su implementacion, pero sin caer en la idea
de que se debe tener un dominio total sobre la herramienta antes de
intentar alguna estrategia educativa con ella.

Llama la atencion, cuando se observa a los nifios y jovenes usar el
computador, la facilidad con la que aprenden a utilizarlo; el interés
gque muestran en la realizacién de las actividades; el conseguir que el
alumnado hiperactivo se centre en la tarea, prestando una mayor
atencidn que en otras actividades desarrolladas en clase, respetando
incluso los tiempos de espera que la computadora impone. Del modo
en que se planifique la estrategia se vera el éxito de la actividad,
pues asi como el computador supone un dinamismo propio, es
necesario acoplar el desarrollo de las tareas propuestas a dichas
dindmicas para no subutilizar la herramienta, mantener el interés de
los estudiantes y cumplir los objetivos de la actividad.

Por todo ello, pensamos que la introduccién de la computadora en las
clases de ciencias naturales, y el fomento de la misma por parte de
las administraciones educativas, va mas alld que una moda. Los
maestros tienen gran responsabilidad al respecto, en tanto que debe
extraer de este medio todo su potencial didactico pedagdgico, incluso
implicarse en la confeccion de materiales de calidad, de acuerdo a las



potencialidades y caracteristicas de los equipos y las condiciones
particulares sociales y culturales de la institucion.

Consideramos que el uso del computador debe orientarse hacia la
idea de acudir a él como un recurso mas, del que tanto estudiantes
como maestros pueden disponer para desarrollar sus diversas
manifestaciones expresivas. En este sentido, Arévalo y Lépez (1993)
piensan que se debe dotar a los docentes de una herramienta, que
permita su utilizacion en situaciones diversas, que posibilite el
desarrollo de la madurez intelectual, que refuerce el aspecto ludico de
la educacidon, que fomente la creatividad, que provoque aprendizajes
significativos, actitudes de investigacion y descubrimiento y una
mejor adaptacion. Esto no se consigue soélo con programas, sino con
la eleccién de un modelo didactico adecuado que englobe todo el
proceso educativo y lo anteriormente expuesto.

Podemos concluir que de las conversaciones mantenidas con los
maestros y maestras, en general se asume al computador -si
consideramos su impacto positivo en la educacidon- como un recurso
didactico y no un fin en el aprendizaje. En este sentido, el rol del
profesor se vuelve relevante y el estudiante desarrolla experiencias
curriculares en el que se asume protagonista de su proceso de
aprendizaje y el maestro asume un rol de mediador (facilitador).

Si bien, desde esta mirada optimista podemos decir que en la
actualidad, el uso del computador se considera una de las ultimas
incorporaciones didacticas, nos preguntamos, élos maestros estan
dispuestos a asumir este reto? é{Cudles son las dificultades que los
maestros manifestaron en relacién con el uso del computador?

El 41.8% considera que la falta de capacitacion es la principal
dificultad o limitacion para aprovechar mejor el computador, le siguen
no tener computador el 22.1% vy falta de tiempo el 20%. En relacién
con la falta de capacitacién, es conveniente analizar si esta respuesta
responde mas al modelo de formacion en el que estan estructurados
los docentes que al mecanismo que necesitan para aprender a
dominar estas tecnologias. Si bien se ha discutido desde muchas
perspectivas sobre los procesos de ensenanza y aprendizaje del
computador, existe cierto consenso en la necesidad de aprender
haciendo, y es por esta razén que se evidencian procesos muy
efectivos de autoaprendizaje de estas tecnologias en nifios y jovenes.
Sin embargo para una persona que ha pasado por buena parte del
sistema educativo formal, y que lleva varios anos ensenando en ese
mismo sistema, los procesos de autoaprendizaje de cosas nuevas, y
particularmente de uso de computador, no se desarrollan
adecuadamente. Las capacitaciones sobre el uso de estas tecnologias
nunca seran suficientes si no hay procesos de autoaprendizaje por
parte de los aprendices.



En cuanto a la dificultad manifestada de no tener un computador
disponible, posiblemente se da al reconocer que se requieren mas de
un par de horas para aprender a manejar esta herramienta y explorar
todas las posibilidades que puede brindar. Si se mira desde la
limitacion de acceso a un computador en la escuela por los horarios y
el tiempo de disponibilidad de la sala, o por el costo de acceso a una
Sala de Internet (en los sitios donde hay esta posibilidad), la
existencia de este recurso realmente no marca la diferencia para los
docentes. Pero de otro lado esta el tiempo que eventualmente se le
puede dedicar al aprendizaje y autoaprendizaje de esta herramienta,
y que esta relacionada con la otra respuesta a esta variable, ya que
para algunos docentes, aprender a manejar el computador no es
prioritario, no representa una necesidad en el marco de sus
actividades como profesional, como padre de familia o como actor
social, y desde esta perspectiva no es posible abrir espacios de
tiempo para algo no significativo, aunque esto no tiene nada que ver
con que sea importante.

En las 77 instituciones educativas visitadas nos encontramos con una
fuerte tendencia de los maestros: el miedo al uso del computador. En
muchos casos este miedo se expresa de un modo claro y directo. Esta
situacidon pone en evidencia una consecuencia importante: el miedo
que los maestros sienten frente al uso del computador hace que
alejen a los estudiantes de esta herramienta. Pareciera que fuera
imprescindible que ellos la dominen primero, para incorporarla en sus
clases. De este modo el problema se agrava, dado que no sélo los
adultos no perdemos facilmente el miedo sino que, a pesar de la
disposicion al aprendizaje, siempre estaremos alejados de los
conocimientos y la facilidad con que los niflos se acercan al
computador.

Desde esta perspectiva, se puede analizar el acceso de los nifos a las
salas de sistemas. Muchos maestros, consideran que primero tienen
que tener seguridad sobre el uso de la herramienta, para recién
compartir sus conocimiento son los estudiantes. Asi se evidencia, una
vez mas, la relacién de poder que los maestros manejamos frente al
conocimiento, ésera que los estudiantes no pueden aprender algo si
nosotros no lo sabemos primero? ¢Qué sucederia si nos animamos a
que ellos propongan y trabajen en torno a sus necesidades en lugar
que ponerlos a esperar a que nuestros tiempos dejen lugar a sus
aprendizajes?

Nos encontramos ademas con diferentes practicas frente al uso del
computador en las clases de ciencias naturales. Algunos maestros
consideran importante que primero se deben ensehar aquellos
aspectos tedricos referentes al uso del computador y recién después
asistir a la sala de sistemas a utilizarlos. Esta situacion pone de
relieve la fragmentacién del conocimiento entre teoria y practica, y



aleja a los estudiantes de los fines del uso del computador generando
una falta de motivacion en las clases. Ademas evidencia el temor de
los docentes a ser superados por las habilidades de los estudiantes
frente a la tecnologia. Es decir, el maestro acostumbrado a manejar
el poder que le otorga sentirse duefio del conocimiento manifiesta su
temor por perder la autoridad y asumir que frente a la tecnologia, es
el estudiante el que tiene mas destrezas para utilizarla.

En este sentido no todo ha sido negativo, pues aunque aislados,
existen algunos casos en los que los docentes se han aventurado a
transformar las clases habituales en espacios en que tanto maestros
como estudiantes aprenden: mientras los maestros ensefan los
temas de las diferentes areas, los estudiantes ensefian a usar el
computador. Este ejercicio sobre el uso del computador da paso a la
oportunidad de aprender de los estudiantes y transformar el aula en
un espacio de verdadero intercambio.

Frente a estos temores y prejuicios, las jornadas de capacitacién
fueron evaluadas como muy positivas, permitieron redimensionar la
labor del maestro, asumiendo que no sélo ensefia sino que también
es un sujeto de conocimiento, es decir que construye su conocimiento
permanentemente. De este modo, las actividades desarrolladas no
solo se relacionaron con asumir el uso del computador como una
herramienta didactica que facilita o promueve aprendizajes en los
estudiantes sino encontrar en el computador una herramienta que a
los docentes les permite aprender nuevos conocimientos.

Un aspecto importante a considerar en las comunidades indigenas
tiene que ver con la tension entre el uso del computador y la
recuperacion de la lengua ancestral. En el caso de las Instituciones
Educativas El Salado - Andalucia y Alvaro Ulcué Chocué - Resguardo
de Pueblo Nuevo nos encontramos con maestros preocupados por la
incorporacion del uso de la tecnologia a las clases de ciencias, pero
con algunas inquietudes interesantes frente al uso de determinadas
palabras que conlleva la utilizacion del computador. Por ejemplo, casi
todos los maestros y sus estudiantes hablan nasa-yuwe, sélo unos
pocos maestros utilizan el castellano. Ellos manifiestan un
inconveniente encontrado en la incorporacion del uso del computador
y tiene que ver con la imposibilidad de traducir ciertas palabras o
conceptos. Por ejemplo, no existe un concepto o palabra analogo con
el término castellano “escritorio”, el cual define el sitio donde se
encuentran los accesos directos a diferentes archivos, programas o
funciones del computador. Otro caso semejante se presenta con el
término “archivo” el cual define el producto resultante de la ejecucién
de un programa; dicho vocablo no tiene traduccién directa al nasa-
yuwe. La ausencia de estos términos implica una construccion
conceptual diferente. Desde nuestras costumbres podriamos sugerir
gue en estos casos utilicen el término castellanizado, pero si los



maestros se encuentran comprometidos con la recuperacion de la
lengua ancestral, éno es una sugerencia contradictoria con la
recuperacion cultural de la comunidad? Estas situaciones dimensionan
uno de los problemas del uso del computador, la imposicién de una
l6gica sobre otra, al igual que sucedié con el pasaje de la cultura
escrita sobre la cultura oral.

Junto a los temores de los maestros que ya hemos mencionado,
existe otro bastante frecuente y es el miedo a que los estudiantes
sean quienes danen o desconfiguren los equipos, lo cual causa la
abstencién de los maestros a utilizar la sala de sistemas.

El Departamento del Cauca nos brinda una posibilidad Unica, una
diversidad étnica y cultura puesta de manifiesto en cada una de las
regiones que tuvimos la oportunidad de visitar. Muchas veces, nos
encontramos con una realidad tan ajena a la propia que no podemos
dejar de asombrarnos frente a estas situaciones. Por ejemplo, en el
corregimiento de Limones (Guapi) la energia eléctrica es suministrada
de 6 a 9 p.m., horario en que los nifios y docentes ya no estan en la
escuela. Los estudiantes de las sedes asociadas no se desplazan a la
sala de sistemas, ubicada en la sede principal por la distancia
geografica que los separa y dado que el acceso debe realizarse en
medios de transporte como lanchas, potrillos, canoas entre otros, el
tiempo de llegada es considerable. Es importante resaltar, que el
galon de combustible en esta regidon cuesta aproximadamente el
doble del precio con que se consigue en las ciudades, por lo tanto el
viaje en lancha tiene un alto costo dificil de asumir por las comunidad
educativa o los padres de familia, restringiendo de este modo el
acceso no sblo a la sala de sistemas sino al uso de la planta de
energia de la institucién la cual funciona con gasolina. Un comentario
que vale la pena resaltar, es que frente al entusiasmo que en la
region ha causado la llegada de los equipos de CPE, algunos nifios
compran bidones con gasolina, los cuales permiten el funcionamiento
de la planta de energia de la escuelita y el acceso a los computadores
para realizar sus trabajos, o sencillamente aprender su
funcionamiento.

Otra region que nos sorprendié es San Antonio de Guajui (Guapi), alli
encontramos que la energia eléctrica se brinda de 6 a 11 p.m., frente
a lo cual los maestros organizaron jornadas de trabajo en la sala de
sistemas de 6 a 8 p.m. En el caso de la Costa Pacifica, los
computadores no solo deben resistir las dificultades del fluido
eléctrico, es decir, bajas y altas abruptas de tensién, sino ademas la
gran humedad del ambiente y el salitre lo que deteriora las partes
electronicas de los equipos.



Retos y desafios del uso del computador en la escuela

El uso del computador en las clases de ciencias naturales debe
permitir adoptar una postura critica y creativa ante un problema dado
y disponer de las herramientas de razonamiento necesarias para su
resolucion. Las clases centradas en procesos de transmision de
informacion no pueden considerar estos horizontes, sobretodo porque
posicionan al maestro en un lugar de conocimientos alcanzados que
no permiten asumir la urgencia de reciclar sus conocimientos
constantemente. Estamos acostumbrados a ver que los cambios van
mas aprisa de lo que la escuela y los maestros son capaces de
incorporar a sus clases de ciencias naturales.

A este respecto se puede decir que la situacién presenta dos
tendencias opuestas. Por un lado existen personas que no estan de
acuerdo con el uso del computador en el aula. Su argumento principal
es que existen factores prioritarios, necesidades que deben ser
satisfechas antes de introducir "aparatos sofisticados" en Ilas
escuelas. La otra tendencia estd a favor de la introduccion de las
computadoras en la educacion, argumentando que no nos podemos
quedar a la zaga del desarrollo tecnoldgico internacional.

Desde nuestro punto de vista cada tendencia tiene algo de cierto,
pero nos preguntamos ¢éno introducir computadoras en las aulas
garantiza la satisfaccion de las necesidades mencionadas?
Evidentemente no, entonces es mejor trabajar por la actualizacién de
la pedagogia en esta area, sin descuidar las otras problematicas.

Entendemos que una reflexidn critica sobre el uso del computador en
las clases de ciencias naturales puede garantizar que no caigamos en
modas ni en imposiciones que hacen que nuestra labor docente
pierda el sentido. Se nos ocurren algunas preguntas orientadoras
para la reflexion: éiLa computadora propicia la automatizacion del
estudiante?, ¢Propicia una educacién deshumanizada? ¢Es solo un
instrumento sofisticado que hace las veces de pizarrén? O ¢éEs un
instrumento que nos brinda la posibilidad de mejorar la ensefianza, vy
por lo tanto, incrementar el aprendizaje del nifio?

En este sentido encontramos opiniones bastante criticas frente al uso
del computador en el aula que desvirtlan su caracter de mediador en
el aprendizaje al resaltar aspectos como la inmediatez en los
resultados y la inhibicion de la capacidad de analisis de los
estudiantes. Hay algunas opiniones que dicen que el computador
limita el desarrollo del alumnado, su creatividad; que lo que los nifos
necesitan es jugar, moverse, comunicarse, establecer relaciones
sociales, basandose quizas en la percepcion adulta de que el individuo
esta solo y aislado frente a la maquina. Nosotros pensamos que el
entorno escolar ofrece unas posibilidades organizativas vy



metodoldgicas que superan, con creces, esa vision limitadora de la
educacién que desde fuera pudiera pensarse.

Otro tipo de opiniones sostiene que el computador da satisfaccion
inmediata. El resultado se obtiene “ya” sin dar el tiempo que es
necesario para madurar los conceptos. El computador permite realizar
procesos de una forma rapida sin analizar si dichos procesos tienen
sentido. El computador no puede usarse en forma indiscriminada vy
gue el alumno piense que todo problema matematico se reduzca a
dar Enter sin enterarse del funcionamiento del proceso ni de los
conceptos que intervienen en él.

Consideramos que el problema reside fundamentalmente en el uso
que se le de al computador. Nosotros lo entendemos como un
instrumento que nos proporciona muchas alternativas en cuanto a
generar propuestas de ensefanza y de aprendizaje de las ciencias.
Visto asi, la computadora muestra diferentes medios de presentar la
informacion al nifio es decir presenta alternativas didacticas muy
interesantes. Permite el desarrollo de la creatividad del maestro en
las estrategias que invente con la ayuda de esta herramienta;
ademas da la oportunidad a los estudiantes de generar estas mismas
estrategias, pues tienen mayor dominio de la maquina e incluso
pueden ver formas de utilizarla dentro del aula, que al maestro no se
le ocurren precisamente por la falta de destreza en su uso o por la
novedad que le representa el uso del computador como herramienta
didactica en sus clases.

Por lo tanto, el convencimiento de la necesidad de incluir la nuevas
tecnologias en la educacién, en su doble vertiente: como un recurso
para acercarse a otros contenidos y como un medio de informacién vy
comunicacién, que se debe conocer, es lo que nos ha hecho poner en
practica nuestra propuesta de formaciéon en el campo del uso del
computador en las clases de ciencias naturales. Consideramos que el
computador no debe ser la Unica experiencia educativa, para ello es
necesario que el estudiante experimente diferentes situaciones y
ambientes de aprendizajes.



CONCLUSIONES

En esta experiencia el computador cumplié un rol formidable:
obligarnos a repensar el proceso educativo, replantearnos todo lo que
ocurre antes y después del computador.

La puesta en practica de esta Fase de Profundizacion 2005 nos
permite exponer algunas palabras finales, aproximaciones a un
conjunto de problemas complejos que pueden ser de mucha utilidad
para proximas investigaciones.

En principio, considerar al computador como una herramienta
pedagdgica puede ser una respuesta al cambio acelerado de la
tecnologia y a la escasez de recursos econdmicos, aunados a la
realidad de una cultura que se produce desde el desconocimiento por
los maestros de la misma herramienta.

Este modo de considerar al computador puede ser una respuesta,
desde la institucidn educativa escolar, a otra realidad emergente:
facilitar la apropiacién de computadores a contextos familiares y de
trabajo, como elemento que contribuye a la formacién de una cultura
de elaboracion, expresion y comunicacién de conocimientos, y no
como instrumento meramente utilitario para el proceso eficiente de
informacion.

Desde un punto de vista institucional, y con el fin de generar
procesos de creatividad abiertos a los cambios tecnoldgicos, se debe
generar propuestas curriculares integradoras, constitutivas de un
proyecto educativo, y no como se las concibe en la actualidad, como
un simple agregado de asignaturas que no tienen relacién unas con
otras, asumiendo el proceso educativo desde la instrumentalidad.

Con este diagndstico es claro que una estrategia de acompafiamiento
pedagdgico sobre el uso del computador en la escuela debe partir de
reconocer este tipo de realidades, para que desde ahi se construyan
propuestas que por un lado permitan la cualificacién de los docentes
en el manejo de estas tecnologias. Por otro, posibiliten el desarrollo
de dindmicas de uso de estas herramientas con los estudiantes, en el
marco de las actividades que como docentes tienen. No hacerlo,
significa seguir soflando con todas las posibilidades que nos pueden
ofrecer las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, pero
sin la posibilidad de alcanzarlas porque no se tienden puentes para ir
nivelando, a su debido ritmo, los grupos sociales con sus diferentes
niveles de conocimientos y de percepcion sobre estas tecnologias.
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